
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР ОФЕРТЫ 

на оказание психологических услуг 

Индивидуальный предприниматель Семашко Татьяна Владимировна (УНП 
193985227), именуемая в дальнейшем «Исполнитель», действующая на основании 
свидетельства о государственной регистрации, предлагает любому дееспособному 
физическому лицу (а также юридическим лицам или ИП), именуемому в дальнейшем 
«Заказчик», заключить настоящий Публичный договор (оферту) на оказание 
психологических услуг на нижеследующих условиях. 

В соответствии со статьей 396 Гражданского кодекса Республики Беларусь настоящий 
Договор является публичным договором (офертой). Полным и безоговорочным 
принятием (акцептом) условий настоящей оферты является осуществление 
Заказчиком действий по оформлению заказа и/или внесению предоплаты за услуги в 
порядке, определенном настоящим Договором (статья 398 Гражданского кодекса 
Республики Беларусь). 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику профессиональные психологические 
услуги, а Заказчик обязуется оплатить их на условиях настоящего Договора. 
1.2. Услуги оказываются Исполнителем, имеющим высшее психологическое 
образование, лично в форме: 

• индивидуальных психологических консультаций (очно и/или дистанционно); 

• семейных/парных психологических консультаций; 

• участия в психологических группах; 

• просветительских психологических и терапевтических мероприятий (встреч, 
поддерживающих групп). 
1.3. Услуги носят исключительно психологический, поддерживающий характер, 
не являются медицинскими услугами (психиатрической или 
психотерапевтической медицинской помощью), не включают в себя постановку 
медицинских диагнозов и назначение лекарственных препаратов. 
1.4. Актуальная информация о стоимости, форматах и расписании услуг 
публикуется на официальном сайте Исполнителя: https://eliseeva.by. 

 

2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

2.1. Настоящий Договор заключается путем акцепта оферты Заказчиком. 
2.2. Акцептом оферты признается факт оформления заявки на сайте / в мессенджерах 
Исполнителя и/или внесения предварительной оплаты за выбранную услугу. 
2.3. В соответствии с пунктом 3 статьи 404 Гражданского кодекса Республики Беларусь 
настоящий Договор считается заключенным в письменной форме с момента 
поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

https://eliseeva.by/


 

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Стоимость услуг определяется действующими на момент оплаты тарифами 
Исполнителя, указанными на сайте или озвученными Исполнителем при 
бронировании. 
3.2. Оплата производится Заказчиком в порядке предварительной оплаты с помощью 
сервисов интернет-эквайринга на сайте или банковским переводом по реквизитам 
Исполнителя. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель обязуется: 

• Оказать психологические услуги качественно, профессионально, с соблюдением 
этических норм психологического консультирования. 

• Соблюдать конфиденциальность полученной от Заказчика информации. 
Информация, ставшая известной Исполнителю в ходе работы, не подлежит 
разглашению третьим лицам без письменного согласия Заказчика (за 
исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Республики 
Беларусь). 
4.2. Заказчик обязуется: 

• Своевременно оплачивать услуги Исполнителя. 

• Предоставлять достоверную информацию, необходимую для работы. 

• Соблюдать правила безопасности и уважительного общения (особенно при 
участии в групповых форматах). 

 

5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ 

5.1. Оказание услуг Заказчику не сопровождается отправкой индивидуального акта об 
оказании услуг. Индивидуальный акт об оказании услуг высылается Заказчику 
Исполнителем по запросу Заказчика в течение 5 (пяти) дней с момента такого запроса. 
5.2. Факт оказания Услуги согласно Договора подтверждается Актом, оформленным 
единолично Исполнителем в отношении всех Заказчиков на основании пункта 1 
Постановления Министерства финансов Республики Беларусь от 21.12.2015 № 58 «О 
некоторых вопросах составления первичных учетных документов». 
5.3. Услуги считаются надлежаще оказанными с момента подписания Акта 
Исполнителем, в случае отсутствия претензий Заказчика к качеству оказанных услуг. 

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств стороны несут 
ответственность в соответствии с законодательством Республики Беларусь. 
6.2. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие результатов оказания 



услуг субъективным ожиданиям Заказчика, поскольку психологическая работа 
является совместным процессом и зависит от личной включенности Заказчика. 

 

7. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

ИП Семашко Татьяна Владимировна 
УНП: 193985227 
Адрес: Республика Беларусь, г. Минск 

Банковские реквизиты: 
ОАО "Паритетбанк" 
Счет: BY67POIS30130184621001933001 
БИК банка: POISBY2X 
УНП банка: 100233809 

Назначение платежа: 
Оплата услуг согласно Публичного договора (за консультацию) 

Код платежа: 
90401 Прочие операции 


